MENTOR - Die Leselernhelfer HAMBURG e. V.

Erlauterung iiber die Verwendung personenbezogener Daten

Um die Informationen in dieser Erklarung leicht verstandlich zu machen, haben wir
verschiedene Situationen hervorgehoben, in denen der Verein personenbezogene Daten
erfassen konnte. lhre Interaktionen mit dem Verein lassen sich wie folgt aufschlisseln:

Erster Kontakt zum Verein

Wenn Sie Informationen uber den Verein einholen mochten, begeben Sie sich
moglicherweise auf unsere Webseite oder fuhren ein Telefongesprach mit den
Mitarbeiterinnen im MENTOR-Buro. Um mehr uber uns zu erfahren, stellen Sie uns in
diesem Zuge freiwillig personenbezogene Daten (wie beispielsweise Ihren Namen und lhre
Email-Adresse) zur Verfiigung, indem Sie diese Daten z.B. in das Kontaktformular
eingeben oder auf eine »mailto-Funktion« auf dieser Webseite klicken, die eine Email in
Ihrem Mail-Programm erzeugt.

Hinweis: Wdhrend das Kontaktformular Ihre personenbezogen Daten grundsdtzlich
verschliisselt an uns lbertrdgt, ist das bei der Nutzung lhres Mail-Programmes nur dann
moglich, wenn das entsprechend eingerichtet wurde.

Durch das Surfen auf unserer Webseite erfahren wir - vollstandig anonym - von der
Besuchshaufigkeit unserer Webseite.

Bitte beachten Sie: Unsere Webseite verwendet Cookies, daher weisen wir bei Betreten
der Webseite explizit darauf hin.

Erfasste Daten: Name und Email-Adresse

Zweck der Erfassung: Wir verwenden diese Daten, um den Kontakt zu lhnen
herzustellen.

Bewerbung als Leselernpate oder -patin

Wenn Ihnen die Aufgabe des Lesepaten/der Lesepatin gefallt, bewerben Sie sich, d.h. Sie
schreiben oder telefonieren mit uns. Hierbei stellen Sie uns freiwillig weitere
personenbezogene Daten zur Verfiigung, damit wir Sie kontaktieren und beraten konnen.

Erfasste Daten: Name, Adresse, Email-Adresse und Telefonnummer

Zweck der Erfassung: Wir verwenden diese Daten, um den Kontakt zu lhnen
herzustellen. Wir geben die Daten an den/die zustandige/n Koordinator/in weiter, damit
diese/r nach dem ersten telefonischen Interessentengesprach ein personliches Treffen
mit lhnen vereinbart. Sollte es nicht zu einer Zusammenarbeit kommen, werden diese
Daten spatestens nach 6 Monaten geloscht.

Datenbank und Koordinator/innen-Album

Wenn Sie sich entschieden haben, ehrenamtlich fur MENTOR HAMBURG e.V. tatig zu
werden, werden lhre Daten in unsere vereinsinterne Datenbank (Software DSGVO-
konform) aufgenommen. Die Geschaftsstelle hat darauf Zugriff. Die Daten werden nicht
an Dritte weitergegeben.

Erfasste Daten: Name, Adresse, Email-Adresse, Telefonnummer, Geburtsjahr und Art des
Erstkontakts
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Wenn Sie Koordinator/in werden, unterschreiben Sie eine Datenschutzerklarung, in der
Sie bestatigen, dass Sie nach vereinsinternen Vorgaben mit personenbezogenen Daten
umgehen. AuBerdem verpflichten Sie sich zu Verschwiegenheit in Bezug auf
personenbezogene Informationen. Der Verein fuhrt im geschiitzten Internen Bereich der
Webseite ein Koordinatoren-Album, in dem alle aktiv tatigen Koordinatorinnen mit
Namen, Email-Adresse, Telefonnummer und betreuten Schulen aufgelistet sind. Die
Bereitstellung eines Fotos ist freiwillig.

Zweck der Erfassung: Wir verwenden diese Daten, um Kontakt zu lhnen aufnehmen zu
konnen. Sie erhalten vereinsinterne Informationen, Hinweise auf Veranstaltungen im

Rahmen lhres Ehrenamts sowie Einladungen zu Weiterbildungsveranstaltungen, die Ihr
Ehrenamt betreffen. Diese MaBnahmen sind Bausteine unseres Qualitatsmanagements.

Einladung zu Veranstaltungen

Die Verantwortlichen einer Veranstaltung erhalten eine Teilnehmerliste, z.B. die
Kursleiter des Vorbereitungsseminars oder der Vorstand bei einer Mitglieder-
versammlung. Die Teilnehmerlisten werden in der Geschaftsstelle verwaltet. Es kann
sein, dass Spender, die einzelne Weiterbildungen (ko-)finanzieren, Kopien der
Teilnehmerlisten zu Dokumentations- und Kontrollzwecken verlangen. In diesem Fall
geben wir diese an Dritte weiter.

Erfasste Daten: Name, Unterschrift

Zweck der Erfassung: Teilnehmerlisten werden zur Kontrolle der Anwesenheit
verwendet und gegenuber Geldgebern, die die Weiterbildungen (ko-)finanzieren.

Beantragung einer Mitgliedschaft

Um Mitglied bei MENTOR HAMBURG e.V. zu werden, laden Sie sich das Antragsformular
fur eine Mitgliedschaft von unserer Webseite herunter oder lassen sich dieses vom
MENTOR-Buro aus zusenden. Sie schicken uns den ausgefullten Antragsbogen zu. Sollten
Sie uns darin ein SEPA-Lastschriftmandat erteilen, geben Sie uns Ihre Bankverbindung.
Diese Information erhalten ausschlieBlich die Vorstandsmitglieder mit den
Aufgabenbereichen ,,Finanzen* und ,,Mitgliederverwaltung“.

Erfasste Daten: Name, Adresse, Email-Adresse, Telefonnummer, Unterschrift,
Eintrittsdatum, Beitragshohe, Bankverbindung (SEPA-Lastschriftmandat), Eingang des
Mitgliedsbeitrags

Bewerbung einer Schule um Kooperation mit MENTOR

Wenn die Schule eine Kooperation mit Leselernhelfern und Leselernhelferinnen von
MENTOR eingehen will, schreiben oder telefonieren Sie mit uns. Hierbei stellen Sie uns
freiwillig weitere personenbezogene Daten zur Verfugung, damit wir Sie kontaktieren
konnen.

Erfasste Daten: Name, Adresse, Email-Adresse, Telefonnummer der Schule und/oder
des/der Ansprechpartner/in

Zweck der Erfassung: Wir verwenden diese Daten, um Kontakt zu lhnen herzustellen und
um die Schule auf eine Liste zu setzen. Erfahrungsgemall nimmt die Bearbeitungszeit fur
eine neue Kooperation mehrere Wochen Zeit in Anspruch.
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Die Daten werden geloscht, wenn zwischen Schule und MENTOR keine Kooperation zu
Stande kommt. Die Daten werden nicht an Dritte weiter gegeben.

Geldspenden

Wenn Sie Geldspenden direkt auf das Konto von MENTOR - Die Leselernhelfer HAMBURG
e.V. leisten, stellen Sie uns Ihren Namen und lhre Bankverbindung zur Verfugung.

Nutzen Sie das MENTOR-Spendenformular, geben Sie darauf lhren Namen und lhre
Adresse an. Wunschen Sie ein SEPA-Lastschriftmandat, nennen Sie zusatzlich lhre
Bankverbindung.

Nutzen Sie das Spendenformular der Plattform ,,betterplace®, das auf unserer Webseite
verlinkt ist, erhalten wir Auskunft Uber die Hohe der von lhnen geleisteten Spende sowie
uber den von lhnen hinterlegten Namen. Wir benotigen Ihren Namen, um eine
personliche Dankesnachricht verschicken zu konnen. Die Datenschutzbestimmungen von
betterplace finden Sie ebenfalls auf unserer Webseite.

Erfasste Daten: Name, Adresse, Email-Adresse, Telefonnummer des Spenders, ggf.
Bankverbindung

Zweck der Erfassung: Wir benotigen diese Daten fir die vereinsinterne
Spendenverwaltung sowie um ordnungsgemaBe Zuwendungsbestatigungen erstellen zu
konnen.

Stand: 03.06.2022

MENTOR HAMBURG e.V. 06/2022



	MENTOR – Die Leselernhelfer HAMBURG e. V.
	Erläuterung über die Verwendung personenbezogener Daten
	Erster Kontakt zum Verein
	Bewerbung als Leselernpate oder -patin
	Datenbank und Koordinator/innen-Album
	Einladung zu Veranstaltungen
	Beantragung einer Mitgliedschaft
	Bewerbung einer Schule um Kooperation mit MENTOR
	Geldspenden
	Wenn Sie Geldspenden direkt auf das Konto von MENTOR – Die Leselernhelfer HAMBURG e.V. leisten, stellen Sie uns Ihren Namen und Ihre Bankverbindung zur Verfügung.
	Nutzen Sie das MENTOR-Spendenformular, geben Sie darauf Ihren Namen und Ihre Adresse an. Wünschen Sie ein SEPA-Lastschriftmandat, nennen Sie zusätzlich Ihre Bankverbindung.
	Nutzen Sie das Spendenformular der Plattform „betterplace“, das auf unserer Webseite verlinkt ist, erhalten wir Auskunft über die Höhe der von Ihnen geleisteten Spende sowie über den von Ihnen hinterlegten Namen. Wir benötigen Ihren Namen, um eine per...


